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Tragernetzwerk ,,Wiener Ausbildungsgarantie™

Ort: VHS Brigittenau, Raffaelgasse 11-13, 1200 Wien
Zeit: 05.03.2026, 13:00 - 17:00 Uhr

Protokoll: Koordinierungsstelle Wien Ausbildung - Beruf

Tagesordnungspunkte

1. Neuigkeiten von den Kostentragern
¢ AMS: Kenan DUZIC
e FSW: Michaela HANYKA
e SMS: Michaela LANG
o waff: Anita LUX-BOHMER

2. Neuigkeiten von der KOST Wien

e Koordinierungsstelle AusBildung bis 18

¢ Koordinierungsstelle Ausbildung - Beruf

3. Projektvorstellungen & Projektanderungen
e PSZ, PIA: Urska MAGANJA, Monika SOUKUP

e Phoenix Project, Take a CHANCE: Gabriela KALTENBRUNNER, Manuela
SCHAGERL

e Caritas, preWork: Sarah SEIWALD

4. Projektflash
e Wiener Hilfswerk, LAB65: Regina GABER
e argenova, AusbildungsFit zukunft+: Philipp DORLER
e ipcenter, UBA: Katharina STURM
e Assist, BerufsQI: Nadja BIRNBACHER

5. Anstehende Termine

6. Themeninseln ,coffee & talk"
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1. Neuigkeiten von den Kostentragern

AMS Landesgeschaftsstelle

Uberregionale Vermittlung und Praktika:

Die UBA in Wien hat einen Anteil von ungefdhr 60% der UBA in Osterreich,
aufgrund der in Wien vorherrschenden hohen Lehrstellenandrangsziffer. Im
Durchschnitt kommen in Wien ca. 5 Jugendliche auf eine freie Lehrstelle. In den
anderen Bundeslandern ist die Lehrstellenandrangsziffer niedriger, d.h. in
manchen Berufen gibt es in den Bundeslandern mehr offene Lehrstellen als
Bewerbende. Deshalb wird der liberregionalen Vermittlung eine besondere
Bedeutung beigemessen. Zurzeit sind Salzburg und Tirol besonders aktiv und
AMS-Kolleg*innen vor Ort sind sehr unterstitzend.

Erinnerung an Unterstiitzungsangebote wihrend der UBA:

#meinraum: Klinisch-psychologische und gesundheitspsychologische Beratung
von Jugendlichen und jungen Erwachsenen in Projekten des AMS Wien,
insbesondere der UBA und dem OKO-Booster. Vorrangiges Ziel der
psychologischen Beratungen ist es, den Jugendlichen eine erfolgreiche
Teilnahme an den Projekten des AMS Wien zu ermdglichen und ihre Chance
beim Einstieg in den Arbeitsmarkt zu erhéhen.

Mathematik APP Studyly: All-in-one Plattform flr strukturierten und
praxisorientierten Mathematikunterricht flir Schule und Lehre; Aufgaben
passen sich durch KI-Einsatz an den individuellen Lernbedarf der Jugendlichen
an. Individualisierte Ubungsaufgaben werden generiert.

Mobile Deutschférderung: Bedarfsorientiert fiir Jugendliche in der UBA;
zertifizierte Deutschtrainer*innen, sowohl Einzel-, als auch Gruppensetting,
flexible GruppengréBen (4-6 Personen), nicht an UBA Standort gebunden

Nachgelagerte Projekte zur UBA:

Neue Chancen_Lehre:

Ist ein kleineres Anschlussangebot flir ca. 15 Personen (45 Personen/Jahr), bei
denen ein Lehrverhaltnis (betrieblich, Gberbetrieblich) gelést wurde. Das
Angebot unterstitzt dabei die Ausbildung im gleichen oder einem anderen
Beruf wieder aufzunehmen.

o Zielgruppe: Fur Jugendliche zwischen 15 und 24 Jahren, die eine UBN,
UBV, TQU oder betriebliche Lehre abgebrochen haben und die
abgebrochene Lehre fortsetzen oder eine neue Lehre beginnen wollen.

o Ziel: Wiederaufnahme der Lehre oder eine neue Ausbildung beginnen
mdchten.

o Dauer: 6 Wochen a 24 Stunden

TouchDown - Erfolgreich zum Job:

Vermittlung von Lehrabsolvent*innen aus der UBA in Beschéftigung.
Unterstltzt wird die Vermittlung von Lehrabslovent*innen durch individuelle
Betreuung. Es handelt sich inzwischen um die vierte Beauftragung von ibis
acam, weil das Projekt gut vermittelt.
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o Zielgruppe: Beim AMS Wien vorgemerkte Personen, die die UBA mit
positiver Lehrabschlussprifung absolviert haben und noch ein
Beschaftigungsverhaltnis am 1. Arbeitsmarkt suchen.

o Ziele: Beschaftigungsverhaltnis am Arbeitsmarkt
o Dauer: 5 Wochen bis 12 Wochen & 15 Stunden

= Prasentation: AMS Nachgelagerte Projekte zur UBA

Fonds Soziales Wien
¢ Organisationsanderung im FSW:
Im FSW gibt es kinftig vier zielgruppenspezifische Bereiche.

Behinderung und Inklusion (BI)
Obdach- und Wohnungslosenhilfe
Pflege und Betreuung

- Geflichtete und Grundversorgung

Eine grundlegende Neuerung ist die Strukturierung aller Bereiche in jeweils drei
Schwerpunkte (Organisationseinheiten): Strategie, Fbrdermanagement und
Kund:innenservice Behinderung & Inklusion (ehemals Beratungszentrum
Behindertenhilfe)

Bereich Behinderung und Inklusion — Leitungspersonen:

- Strategie: Susanne Gabrle
- Fdérdermanagement: Elfriede Brunnhofer
- Kund:innenservice (KSBI): Sabine Maislinger

¢ Veranderungen im Bereich Behinderung und Inklusion:

Aufgrund der Einsparungen werden die KOMM Cafés sowie das Projekte P.I.L.O.T.
nicht mehr geférdert. Weitere Einsparungen wurden nicht vorgenommen.

¢ FSW Kund¥*innenrat:

Der FSW Kund*innenrat wurde gewahlt. Am 5. Februar 2026 fand die erste
konstitutionelle Sitzung statt und die Einarbeitung hat begonnen.

Sozialministeriumservice Wien
e Budgetprozess 2030:

Der Budgetprozess ist im Laufen. In den nachsten Jahren muss noch gespart
werden. Es wird daran gearbeitet, wie die Projektlandschaft 2030 ausschauen soll
und die Planung im Anschluss darauf ausgerichtet. Der Prozess soll im Sommer
2026 abgeschlossen sein. Es werden daflir Arbeitsgruppen eingerichtet, die auch
einen Fokus auf klinftige Zielgruppen legen sollen. Die Konzentration auf die
Kernzielgruppe des SMS steht dabei im Fokus.
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e Call Berufsausbildungsassistenz:

Es stehen aktuell wieder ESF-Mittel zur Verfligung. Aus diesem Grund wird es im
Frihjahr 2026 6sterreichweit einen Call der BAS flr 2027/2028 geben. Es wird
dem Bedarf entsprechend ausgeschrieben.

WAFF
e Future Fit Festival 2026:
Das nachste FFF findet von 18. Mai bis 15. Juni 2026 statt.

In vier Etappen kédnnen Wiener*innen zwischen 18 und 65 Jahren queer durch die
Stadt die Jobs und Skills der Zukunft erfahren und ausprobieren. Zukunftsberufe

werden vor den Vorhang geholt und moderne Berufsorientierung umgesetzt. Die
Angebote sind kostenlos. Mitte April wird das Programm online sein.

4 Flagship-Events:

27.05.2026: Female First - Frauenmesse
03.06.2026: Code your Career - IT-Messe

09.03.2026: Wien Care - Pflege und Elementarpadagogik,

15.06.2026: Future Unlocked (Abschlussevent) — in Kooperation mit dem
AMS; Joboffensive fur 18-24 Jahrige; 30 Unternehmen vor Ort,
wo sich die Anwesenden auch gleich bewerben kénnen.

Community-Events fir junge Menschen ab 18 Jahren:

- KUS und BS Gartenbau-Florisitk — erlebnisorientierte Floristik (auch flr
Jugendliche unter 18 passend)

- bfi Jugendwerkstatt — Tag der offenen Tir (auch fir Jugendliche unter 18
passend)

- Coders Bay und Red Hat - Applikationsentwicklung — Tag der offenen Tur

- Wiener Hilfswerk — Escape Room zu IT-Berufen

In vier Etappen geht das Future Fit Festival quer durch Wien:

- Tour-Etappe 1: 18. bis 24.05.2026 - Bezirke 3, 10, 11, 12, 23

- Tour-Etappe 2: 25. bis 31.05.2026 Bezirke 21, 22

- Tour-Etappe 3: 01. bis 07.06.2026 - Bezirke 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19
- Tour-Etappe 4: 08. bis 15.06.2026 Bezirke 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9, 20

= Link: Future Fit Festival 2026

2. Neuigkeiten von der Koordinierungsstelle Wien

Koordinierungsstelle Wien AusBildung bis 18

e Beratungstag: 12. Mai 2026 von 13:00 bis 17:00 Uhr

Zielgruppe sind Jugendliche nach der Schulpflicht ohne fixen Schul- oder
Ausbildungsplatz unter 18 Jahren und deren Eltern/Angehdrige.

Vor Ort besteht die M&glichkeit Bewerbungsfotos zu machen und sich bei den
UBA-Mitmachstationen auszuprobieren.
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Um bei der Messe auch gezielt Eltern/Erziehungsberechtigte beraten und
unterstitzen zu kénnen, werden auch wieder Multiplikator*innen mit
unterschiedlichen Erstsprachen anwesend sein.

Ort: AK Wien Bildungsgebaude, Theresianumgasse 16-18, 1040 Wien

= Prasentation: Beratungstag AusBildung bis 18

= Link: Beratungstag AusBildung bis 18

Koordinierungsstelle Wien Ausbildung - Beruf
¢ Umgestaltung Webseite KOST Wien A-B

- Der Meniipunkt ,Grundlagen" wurde zu ,,Ubersichten™ umbenannt. Hier
finden sich nun die Angebotslandschaften, Ubersichtsblatter sowie
unterschiedliche Wegweiser. (Uberarbeitung und Erweiterung: Finanzielle
Unterstltzung flir Wiener*innen sowie Beihilfen und Férderungen flr
Schiler*innen)

- Der MenlUpunkt ,Themen" wurde zu ,Fachwissen™ umbenannt, wo nach wie
vor Informationen zur AusBildung bis 18, Arbeitsfahig bis 25,
Kompetenzblatter, Rlckversicherung, Berichte zu finden sind.

- Des Weiteren wurde die Archiv-Seite im Footer aufgeldst und die einzelnen
Archive (,Infomail®, ,Info-Nachmittage®, ,Fachveranstaltungen®,
»~Iragernetzwerktreffen™) wurden in die jeweiligen Unterseiten eingearbeitet.

= Webseite: KOST Wien Ausbildung - Beruf

¢ Wegweiser Themenbezogene Anlaufstellen

- Die Unterseite ,Themenbezogene Anlaufstellen® wurde layouttechnisch
Uberarbeitet und den bestehenden Wegweisern angepasst. Der GroBteil der
Infoblatter wurde in Google Docs eingearbeitet. Nach Fertigstellung erfolgt
eine Information dariber per Infomail.

- Hinzugefligt wurde auch das Infoblatt Berufsorientierung, welches aus dem
Jahresprojekt 2024 , Berufsorientierung in Wien™ entstanden ist.

Die Themenbezogenen Infoblatter sind eine Zusammenstellung der KOST Wien A-
B und verstehen sich ohne Anspruch auf Vollstandigkeit.

e Kurzinfo KOST Wien A-B

Bei der Kurzinfo handelt es sich um ein Informationsblatt, wo jene Angebote der
KOST Wien A-B abgebildet werden, die fur den Fachbereich in der taglichen Arbeit
relevant sind. Das Informationsblatt ist so gestaltet, dass neue Mitarbeiter*innen
die notwendigen Schritte selbststandig durchfliihren kénnen und eignet sich auch
dazu, es einer Willkommensmappe beizulegen, wie sie in vielen Organisationen im
Rahmen des Onboardings ausgehandigt wird.

= Link: Kurzinfo KOST Wien A-B

o UBA - Tage der offenen Tiir 1. H] / Hospitationen

Im 1. Halbjahr gibt es fir Jugendliche wieder die Méglichkeit bis Ende Juni an
mehreren Terminen bei einem Tag der offenen Tlr unterschiedliche UBAs
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kennenzulernen. Der Fachbereich findet zusatzlich auf der 2. Seite dieser
Ubersicht Kontaktdaten zu unterschiedlichen Tragern, um individuelle
Hospitationsmdglichkeiten zu vereinbaren, die einen anderen Blick auf die
Angebote ermdéglichen.

= Liste: UBA - Tage der offenen Tiir 1. H] 2026 / Hospitationsliste

¢ Themenspezifische Infonachmittage

Im ersten Halbjahr finden neben den regularen Infonachmittagen auch wieder
Themenspezifische Infonachmittage (in Prasenz) statt. Spezifische Informationen
dazu werden noch ausgeschickt.

- 16.04.2026: Asyl & Zuwanderung - Bildungsangebote im Rahmen von
Level Up Erwachsenenbildung

- 03.06.2026: Pflegeausbildung — Formen und Mdéglichkeiten
= Link: KOST AB - Info-Nachmittage

3. Projektvorstellungen & Projektinderungen

PSZgGmbH, PIA - Personalisierte Integration in den Arbeitsmarkt:

Mit Janner 2026 startete das Projekt PIA flir Menschen mit psychischen
Erkrankungen, die beruflich (wieder)einsteigen mdchten.

e Zielgruppe: Personen ab 18 Jahren, wohnhaft in Wien mit AMS-Meldung und
einer psychischen Erkrankung (Behinderungsgrad von mind. 30% - z.B.
mittelgradige Depression, Sucht, ADHS). Eine Bestatigung vom SMS ist nicht
notwendig. Notwendig sind: Vorangegangene Befunde, Arztbriefe (nicht alter als 6
Monate), Wille eine Arbeit oder Lehrausbildung zu starten. Es gibt Unterstitzung
fur alle Berufswilinsche und Ausbildungsniveaus; eine Austestung des
Behinderungsgrades findet bei PIA statt;

e Team: 23 Personen - 4 multiprofessionelle Teams a 4-6 Personen, mit
Unterstlitzung von Peers, 1 Person betreut bis zu 4 TN*innen.

e Ziel: Unterstutzung bei einer nachhaltigen Rickkehr/Einstieg in den Arbeitsmarkt

e Zugang: laufender Einstieg mdglich; Zubuchung Uber zustandige Geschaftsstelle
des AMS Wien Uber InfoTAS

e Angebot:

Arbeitstrainings in Betrieben

Workshops - tlw. auch mit externen Trainer*innen
Gezielte Kompetenzférderung

Unterstltzung durch Peers

o Kapazitaten: 70 Platze an 2 Standorten: TECHGate 40 Platze im 22. Bezirk,
Blrohaus [altes INDI] 30 Platze im 10. Bezirk
Voraussetzung:

— keine akute Krise

— soziale und kommunikative Fahigkeiten vorhanden
— Wunsch nach Arbeitseingliederung
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¢ 5 Module:
— Ankommen
— Stabilisierung
— Ressourcenfokus
— Integration (Praktika, etc.)
— Sicherung (3 Monate Nachbetreuung)

Wechsel des Moduls jederzeit mdglich, da psychische Erkrankungen sich schnell
verandern kénnen.

= Prasentation: PIA — Personalisierte Integration in den Arbeitsmarkt

= Infoblatt: PIA - Personalisierte Integration in den Arbeitsmarkt

Phoenix Project, Take a CHANCE:

e Zielgruppe: Jugendliche und junge Erwachsene von 15 bis 24 Jahren mit
abgeschlossener 9. Schulstufe und guten Deutschkenntnissen.
Personen mit erhdhtem Stabilisierungs- und Nachreifungsbedarf, bei denen auch
die Gruppenfahigkeit gestarkt werden soll (iberbordend oder angstlich). GdB ist
nicht notwendig — aber Teil der Zielgruppe mit erhéhtem Betreuungsbedarf
(Nachweis durch Befunde ist nicht notwendig).

e Ziel: Vorbereitung auf den Bewerbungsprozess, sodass die nachsten Schritte zum
passenden Beruf ermdglicht werden.
e Zugang: laufender Einstieg mdéglich; Zuweisung durch das AMS, individuelle
Zubuchung, kein TAS (AMS Individualférderbasis)
e GruppengroBe: maximal 12 Personen
¢ Angebot: dhnliches wie in Vormodulen von AusbildungsFit Projektenn;
— Optimierung von Bewerbungsunterlagen
— Fotoshooting
— Wadchentliche Einzelcoachings
— Stress- und Konfliktmanagement
— EDV-Unterricht
— Training zur Erlangung sozialer Kompetenzen
— Gesundheitsférderung

¢ Teilnahmedauer - 2 Varianten:
— 6 Wochen: 10h/Woche (60 Einzel- bzw. Gruppenstunden)
— 12 Wochen: 12h/Woche (144 Einzel- bzw. Gruppenstunden)

e Anschlussangebote: Diplom Lehrgéange Sozialbegleitung (persénliche
Assistenzen, soziale Alltagsbegleitung, Altenbetreuung), Heimhilfe und Office
Management. Die kurze Ausbildungszeit soll ein Schnuppern in Berufsfeldern
ermoglichen und durch positiven Lernerfolg weitere Integrationsschritte
ermdglichen. Finanzierung der Anschlussangebote tiber AMS und waff mdglich,
Gesprache mit Stadt Wien laufen. Die Ausbildung wird in Tagesform angeboten
und ist somit aktuell nicht berufsbegleitend maoglich.

= Prasentation: Phonix Project, Take a CHANCE
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= Infoblatt: Phonix Project, Take a CHANCE

Caritas, preWork:

Niederschwelliges Beschaftigungsprojekt, indem junge Menschen Arbeitserfahrung in
einer Holz- und Tonwerkstatt sammeln kénnen.

o Zielgruppe: NEET-Jugendliche/junge Erwachsene zwischen 15 und 25 Jahren

e Angebot:

— Werkstatt: 5 Schichten pro Woche (8 Arbeitsplatze pro Schicht) im AusmaB
von je 4 Stunden; 1 Schicht exklusiv fir FLINTA*-Personen (immer am
Donnerstag) = flr die Teilnahme wird sozialtherapeutisches Taschengeld
ausbezahlt;

— Offener Raum (jeden Mittwoch); flexibler Besuch wéhrend der Offnungszeiten
jederzeit moglich

— Ackerbewirtschaftung

— Sozialarbeiterische Unterstltzung, psychosoziale Beratung
— Bildungs- und Berufsberatung

— Vermittlung von (Basis-)Bildung und Lernunterstitzung

e Zugang: plnktliches Erscheinen zu Beginn der Werkstattzeiten; keine Anmeldung
oder Zuweisung notwendig; maximal 10 Teilnahmen im Monat mdéglich;

= Infoblatt: Caritas, preWork

4. ,Projektflash"

Wiener Hilfswerk, LAB65:

e Zielgruppenerweiterung seit 01.01.2026: Es kdénnen nun auch Jugendliche
zwischen 14 und 16 Jahren, die als Familienangehdrige Leistungen der Wiener
Wohnungslosenhilfe beziehen, das Angebot in Anspruch nehmen.

(z.B. Kinder deren Eltern von der mobilen Wohnbetreuung untersttitzt werden, die
mit der Familie in einem Chancenhaus leben, etc.)

e Weiterhin flir junge Menschen zwischen 17 und 27 Jahren, die wohnungslos, von
akuter Wohnungslosigkeit bedroht sind oder in verdeckter Wohnungslosigkeit
leben.

= Infoblatt: Wiener Hilfswerk, LAB65

argenova, AusbildungsFit zukunft+:
e Es gibt noch freie Platze im Angebot.

o OSB hat einen kostenpflichtigen OGCC zertifizierten Diplom Lehrgang Case
Management abgestimmt auf die NEBA-Bedarfe entwickelt, der von allen
Interessierten gebucht werden kann.

= Infoblatt: argenova, AFit zukunft+
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ipcenter, UBA:

e Seit September 2025 wird in der UBN1 das Berufsbild ,,Fitnessbetreuung™
angeboten. Aktuell ist die erste Gruppe in der Berufsschule in Villach, Karnten.

e Nachster Start: September 2026 (wieder mit einem Madchenschwerpunkt)
= Infoblatt: UBA ipcenter — UBN 1 BOG Gesundheit

5. Anstehende Termine

25.03.2026: ASSIST, BerufsQI, JohnstraBe 42/2/3A, 1150 Wien
Tag der offenen Tir, 10:00 bis 15:00 Uhr

25.03.2026: AMS Wien LGS, Webinar: Rundgang durch Angebotslandschaft
Thema: ,Wege zur Lehrabschlussprifung®, 13:30 bis 16:00 Uhr

25.03.2026: AMS BIZ, Online Jobtalk, 14:00 bis 15:30 Uhr
Thema: ,Zukunftskompetenzen mit der Gender-Brille betrachtet"

02.04.2026: AMS BIZ, Online Jobtalk, 14:00 bis 15:30 Uhr
Thema: ,Aufnahme an BMS, BHS, AHS"”

09.04.2026: AusbildungsFit zukunft+, BrehmstraBe 12, 1110 Wien
Tag der offenen Tlre, 10:00 bis 14:30 Uhr

09.04.2026: AusbildungsFit STAR, ThaliastraBe 125B, 1160 Wien
Tag der offenen Tir, 09:00 bis 15:00 Uhr

23.04.2026: 18. Wiener Berufs- und Bildungsorientierungsmesse
AK Wien, Theresianumgasse 16-18, 1040 Wien, 13:45 bis 18:15 Uhr

6. Themeninseln ,,coffee & talk"

Bei den Themeninseln wurde den Anwesenden die Méglichkeit eingerdaumt sich mit
den Projekten aus den Projektvorstellungen - PIA, Take a CHANCE und preWork -
innerhalb eines bestimmten Zeitrahmens intensiver auszutauschen.

Nach Ablauf dieser Zeit wurden die Teilnehmer*innen anhand eines akustischen
Signals gebeten die Themeninseln zu wechseln.
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